
　

１ 専門家による支援

東京都医療勤務環境改善支援センター令和３年度事業実績（その４）

２ 普及啓発活動

(1)説明会・セミナー
■YouTube動画配信による説明会（東京労働局主催）

動画配信期間：令和４年２月１日～２月１４日

「医療機関における働き方改革への対応について」

参加医療機関数：１２０医療機関

(2)周知・広報
【６月】 ・都勤改センター 支援募集周知

（導入支援、組織力向上支援、訪問相談支援）

【７月】 ・医療機関における宿日直許可制度に関する資料（厚生労働省

作成）周知

【８月】 ・厚生労働省主催「令和３年度トップマネジメント研修（前半

開催分）」周知

【９月】 ・勤務実態調査支援ツール（厚生労働省作成）HP掲載

・都勤改センター 支援募集周知（時短計画作成支援）

【１０月】・厚生労働省主催「医療専門職支援人材セミナー」周知

【１１月】・厚生労働省主催「令和３年度トップマネジメント研修（後半

開催分）」周知

【１月】 ・厚生労働省主催「勤務環境改善好事例セミナー（前半開催

分）」周知

【２月】 ・厚生労働省主催「令和３年度トップマネジメント研修（２月

・３月開催分）」周知

・厚生労働省主催「勤務環境改善好事例セミナー（後半開催

分）」周知

【ニュースレター「勤務環境かいぜんサポートナビ」】 ※参考資料１

３６号から４３号まで毎月（８月～３月）１テーマずつ発行 HP掲載

⑤ 随時相談

■概要

・ 医療労務管理アドバイザー（社会保険労務士）と

医業経営アドバイザー（医業経営コンサルタント）を１名ずつ配置

（医業経営アドバイザーはオンコール体制）

・ 受付時間：平日９時３０分から１７時３０分まで

・ TEL：０３－６２７２－９３４５

■問合せ件数（令和３年４月～令和４年２月） １１５件

※（参考）R２年度：２１件、R元年度：８９件、H３０年度：９０件

■相談事例（一部抜粋）

・ 医師の働き方改革に関する制度概要について

・ 医師労働時間短縮計画の作成について

・ 労働時間の考え方について教えてほしい

・ 厚生労働省が作成した勤務実態調査支援ツールを提供してほしい

・ 東京都医療勤務環境改善支援センターによる支援を検討している

・ 宿日直許可の申請について 等

【相談内容内訳】（n=115) 【問合せ・相談者内訳】 (n=115)
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(1)医師労働時間短縮計画作成支援

(2)医師の働き方改革に係る都内医療機関への個別確認
令和２年度に東京都が実施した調査と令和３年度に厚生労働省が実施した調

査の回答結果を基に、個別の医療機関に対して電話等による医師の働き方改革

に係る取組状況等の確認を実施

３ 医師の働き方改革に係る取組


